federacion d
: : n n E servicios a IZ ;Ladcalcc)irz;_n(:
la rioja

CCOO vuelve a denunciar el colapso en la expedicion del DNI

CCOO considera que el plan
presentado por la Direccion
General de la Policia es “echar
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Colapso en la expedicién del DNI 16-11-2016

A pesar de que CCOQO lleva denunciando desde marzo graves problemas en la expedicion
del DNI, actualmente casi todas las unidades estan colapsadas y no se da cita para
obtener o renovar el DNI hasta dentro de dos meses. “El caos que se inici6 en Madrid
se ha extendido al resto del territorio nacional, lo cual no era muy dificil de prever”,
denuncia el sindicato. De este modo, en La Rioja no se da cita previa hasta el 11 de enero
del afio préximo.

Para CCOQO, la Direccién General de la Policia (DGP) y el Ministerio del Interior “tienen que
asumir de una vez que la situacion por la que atraviesa la expedicion del DNI tiene su
origen en la pérdida de empleo publico al tiempo que se ha ido incrementando el
numero de documentos que se expiden. De los 4,9 millones en 2006 se pas6 a 6,8
millones en 2011 y, si tenemos en cuenta que el DNI es un documento de caracter ciclico
gue se renueva cada 5 o 10 afios, los picos de expedicion se repetiran siguiendo ese ritmo.
Esto, unido a la falta de los medios materiales adecuados para este volumen de
expediciones y a la nefasta planificacion y gestion de los recursos, hace que actualmente
la situacion sea insostenible”.

Lo que plantean los responsables de la DGP, en reunion con las organizaciones sindicales,
es “echar un parche para salir del paso”, sin tener un proyecto de gestiéon a medio y largo
plazo que evite que esto se vuelva a producir. Para CCOO, ofrecer horas extras sin limite a
los funcionarios y funcionarias del DNI, pero también al personal policial - con el periodo de
formacién correspondiente pagado en este caso como horas extras - no es la solucion.

“Por otra parte, reclamar ahora al Gobierno entrante que se cubran 504 puestos vacantes a
cargo de la Oferta de Empleo Publico de 2016, como también plantea la DGP, iria en la
linea de ir encontrando soluciones a medio-largo plazo, pero no desatascaria la situacion
actual, porque, con suerte, la incorporacion de estos nuevos empleadas y empleados
publicos no seria posible hasta bien avanzado 2017. En cualquier caso, la cifra de puestos
supuestamente solicitados sigue siendo insuficiente”.
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CCOO considera que es imprescindible aprobar una Oferta de Empleo Publico
extraordinaria que permita, al menos, cubrir la totalidad de puestos de personal
funcionario de Cuerpos Generales vacantes en estos momentos en la DGP (en torno
a los 1.200). Ademas, la renovacién de equipos informéticos en las oficinas del DNI debe
llevarse a cabo con la mayor celeridad.

Por otra parte, CCOO advierte que “si el nuevo equipo de Gobierno va a seguir por la
senda de la destruccién del empleo publico y de abrir la puerta a externalizaciones y
privatizaciones en las Administraciones, mal vamos. La ciudadania necesita y exige
servicios publicos de calidad, eficientes y puntuales”.

El sindicato recuerda que el DNI es un documento obligatorio e imprescindible no solo
para realizar tramites con la Administracion o viajar, sino también para contratos de trabajo,
gestiones bancarias, juicios o ciertos casos de asistencia médica. “Incluso nos ha llegado
el caso de una persona que no ha podido empezar a recibir un tratamiento de
quimioterapia porque le habian robado el DNI y, si no fuera por el compromiso de las
empleadas y empleados publicos que le han tramitado el documento de forma urgente,
tendria que esperar a una cita a mediados de enero del afio que viene”.

También incide en que la culpa no es de la ciudadania —como llegé a manifestar a
los medios de comunicacion algun responsable de la DGP—, ni mucho menos de las
empleadas y empleados publicos, que no sélo estdn trabajando en condiciones
precarias, sino que sufren ademas a diario la presién del pablico que no ve atendidas sus
necesidades.
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